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S I T Z U N G S V O R L A G E S/IX/462 
 

Beratungsfolge Sitzungstermin TOP Öffentlich 

Kindertagesstätten- und Jugendausschuss 16.11.2020 12 ja 

 
 
Einführung eines Elternportals; Online-Anmeldung 

 

 
Sachverhalt: 
Die Samtgemeinde Gellersen arbeitet seit Jahren mit dem Kindertagesstättenprogramm der Firma 
Nordholz. Auch der Ev.-luth. Kindertagesstättenverband Lüneburg arbeitet mit dem gleichen Pro-
gramm. Um zukunftsorientiert auch Online-Anmeldungen für den Kindertagesstättenbereich zu er-
möglichen, bietet die Firma Nordholz das sogenannte Elternportal an.  
 
Hierüber können die Eltern wahlweise für alle Einrichtungen innerhalb des Gebiets der Samtgemein-
de Gellersen die Anmeldung online vornehmen. Bei der Suche nach einem geeigneten Platz können 
entsprechende Suchkriterien, z. B. Betreuungsumfänge, Randzeiten usw. angegeben werden. Die 
genaue Vorgehensweise beim Elternportal wird in einer Kurzpräsentation in der Sitzung vorgestellt. 
Über die Registrierung im Elternportal besteht dann auch die Möglichkeit, Informationen an alle Eltern 
über die Funktion des Elternportals Online zuzustellen. Dies können allgemeine interne Informationen 
(wie z. B. in Corona-Zeiten) aber auch Einzelinformationen sein. Ein Trägerabgleich zwischen Kinder-
tagesstättenverband und Samtgemeinde hinsichtlich der Anmeldung und möglicher Aufnahmen wird 
regelmäßig durchgeführt. 
 
Aktuell werden diese Informationen über ein papierbasiertes Formular händisch von den Eltern aus-
gefüllt und bei der Kita oder der Samtgemeindeverwaltung abgegeben. Anschließend werden diese 
Informationen in das Kindertagesstättenprogramm (Nordholz) eingepflegt. Die eingeführte Online-
Anmeldung ersetzt die bisher notwendige papierbasierte Anmeldung. Die Teilnahme der Eltern an 
der Online-Anmeldung ist allerdings freiwillig. Erste Erfahrungsberichte aus Kommunen, die dieses 
Elternportal bereits eingeführt haben, zeigen allerdings, dass die Online-Anmeldung fast ausschließ-
lich genutzt wird.  
 
Gemäß des Onlinezugangsgesetz ist die Anmeldung für einen Kita-Platz ebenfalls eine Leistung, die 
mit Ende 2021 verpflichtend digital anzubieten ist. Weitere Ausführungen erfolgen, falls gewünscht, in 
der Sitzung. 
 
 
Beschlussempfehlung: 
Die Darstellungen zum Elternportal für die Online-Anmeldung im Bereich der Kindertagesstätten in-
nerhalb der Samtgemeinde Gellersen werden zur Kenntnis genommen. 
 
 


